Nutzungsbedingungen fiir sendung-tracking.com / .de

Bitte lesen Sie die folgenden Nutzungsbedingungen sorgféltig durch. Diese gelten fiir jeden Besucher
und Nutzer der Website sendung-tracking.com / .de (im Folgenden , Website” genannt). Durch die
Nutzung der Website erklaren Nutzer ihr konkludentes Einverstandnis mit den
Nutzungsbedingungen. Der Inhaber der Website behilt sich das Recht vor, die Informationen auf der
Website und die Nutzungsbedingungen jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung zu dndern, zu
streichen oder zu ergdnzen. Nutzer sollten die Nutzungsbedingungen regelmalig Gberprifen.

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Bedingungen regeln die Nutzung der Website sendung-tracking.com (nachfolgend
,Anbieter genannt, um eine klare Abgrenzung zur Website zu schaffen). Sie stellen die rechtliche
Grundlage fur das Nutzungsverhaltnis zwischen dem Anbieter und dem Nutzer dar.

Durch die Nutzung der Website erklaren Nutzer ihr Einverstdandnis mit diesen Nutzungsbedingungen.
Nutzer garantieren durch ihr Einverstandnis, keine Inhalte oder Aktivitdten zu erstellen, die gegen
diese Nutzungsbedingungen oder geltendes Recht verstof3en.

Gegenstand der von sendung-tracking.com/.de bereitgestellten Leistungen ist Folgendes:
Sendungsverfolgung und Zustand von Lagerwaren

Dies umfasst auch die Bereitstellung von Inhalten und Funktionen zur Interaktion mit diesen
Inhalten.

2. Anbieterkennzeichnung und rechtliche Hinweise
Bei Fragen zur Website kann der Anbieter unter folgenden Kontaktdaten erreicht werden:

FROG Computer Handels GmbH
Bornkamp 35

22043 Hamburg

Geschaftsflhrer: Thorsten Rother
Handelsregister Hamburg HRB 53 333

3. Verfiigbarkeit der Website

Die Dienste des Anbieters werden ,,so wie sie sind“ und ,so wie verflighbar” bereitgestellt. Der
Anbieter Gbernimmt keinerlei ausdrickliche oder stillschweigende Garantien.

Der Anbieter bemiiht sich die Website grundsatzlich verfligbar zu halten. Es kann jedoch vorkommen,
dass es aufgrund von notwendigen Wartungsarbeiten am System, technische Stérungen oder
anderen, vom Anbieter nicht zu vertretenden Ursachen (z.B. hohere Gewalt, Storungen im
Einflussbereich Dritter, Kiindigung des Kunden, dessen Daten dargestellt werden) zu
Unterbrechungen der Verfligbarkeit oder gar zur Abschaltung der Website kommt. Eine
durchgehende Verfligbarkeit kann technisch nicht gewahrleistet werden.

Der Anbieter weist darauf hin, dass es technisch unméglich ist, die Website frei von Fehlern jedweder
Art zur Verfligung zu stellen und daher keine Verantwortung dafiir ibernommen wird dass:

Fehler zur zeitweisen Abschaltung oder Beeintrachtigung der Website fiihren konnen,

die Verfligbarkeit dieser Website von auRerhalb des Einflussbereichs des Anbieters liegenden
Bedingungen und Leistungen abhingig ist, wie z.B. den Ubertragungskapazitaten und



Telefonverbindungen zwischen den einzelnen Beteiligten. Fiir in diesen Bereich fallende Stérungen
Ubernimmt der Anbieter keine Verantwortung

4. Elektronische Kommunikation

Wenn Nutzer einen Dienst des Anbieters nutzen oder elektronische Nachrichten (E-Mail-Versand)
oder andere Mitteilungen von Ihrem Computer oder Mobilgerdten an den Anbieter senden,
kommunizieren sie elektronisch mit den Anbieter. Der Anbieter wird ebenfalls auf verschiedene
Arten elektronisch kommunizieren, z.B. Giber E-Mail.

Fiir vertragliche Zwecke stimmen Nutzer zu, elektronische Kommunikation vom Anbieter zu erhalten.
Nutzer erkennen an, dass alle Zustimmungen, Benachrichtigungen und andere Kommunikation, die
der Anbieter elektronisch mitteilt, keine Schriftform erfordern, es sei denn, zwingend anzuwendende
gesetzliche Vorschriften erfordern eine andere Form der Kommunikation.

5. Urheberrecht und Datenbankrechte

Der gesamte Inhalt, der in einem Dienst des Anbieters enthalten oder durch ihn bereitgestellt wird,
wie Text, Grafik, Logos, Button-Icons, Bilder, digitale Downloads und Datensammlungen, ist Eigentum
des Anbieters oder von Dritten, die Inhalte zuliefern oder auf der Website bereitstellen. Dieser Inhalt
ist durch deutsches Urheberrecht und Datenbankrecht, sowie gegebenenfalls durch internationale
Urheberrechtsabkommen geschiitzt.

Auch der Gesamtbestand der Inhalte, der in einem Dienst des Anbieters enthalten oder durch ihn
bereitgestellt wird (Datenbankwerk), ist ausschlieRlich Eigentum des Anbieters und ist durch
deutsches Urheberrecht und Datenbankrecht geschiitzt.

Nutzer dirfen ohne die ausdriickliche Zustimmung des Anbieters keine Teile eines Dienstes des
Anbieters systematisch extrahieren und/oder wiederverwenden. Insbesondere diirfen Nutzer ohne
die ausdriickliche schriftliche Zustimmung von der Firma FROG Computer Handels GmbH kein Data
Mining, keine Robots oder dhnliche Datensammel- oder Extraktionsprogramme einsetzen, um
wesentliche Teile eines Dienstes des Anbieters zur Wiederverwendung zu extrahieren (gleichgiiltig,
ob einmalig oder mehrfach). Nutzer diirfen ferner ohne die ausdriickliche schriftliche Zustimmung
der Firma FROG Computer Handels GmbH keine eigene Datenbank herstellen und/oder
veroffentlichen, die wesentliche Teile eines Dienstes des Anbieters beinhaltet.

6. |hr Nutzerkonto

Der Zugang zu einigen Diensten der Website setzt die Registrierung mittels einer E-Mail-Adresse
voraus.

Die Registrierung ist nur voll geschaftsfahigen Personen gestattet. Mit der Registrierung sichern
Nutzer Ihre Geschaftsfahigkeit zu.

Nutzer verpflichten sich, keine falschen, ungiiltige oder E-Mail-Adressen die lhnen nicht gehoren
anzugeben.

Nutzer sind fiir die Sicherstellung der Vertraulichkeit Ihrer Registrierung und Passworts sowie fir die
Beschrankung des Zugangs zu Ihrem Computer und lhren mobilen Geraten verantwortlich. Soweit
unter anwendbarem Recht zuldssig, erklaren Nutzer sich damit einverstanden, fir alle Aktivitaten
verantwortlich zu sein, die Uber Ihre E-Mail-Adresse vorgenommen werden. Nutzer sollten alle
erforderlichen Schritte unternehmen, um sicherzustellen, dass ihr Passwort geheim gehalten und
sicher aufbewahrt wird und den Anbieter unverziglich informieren, wenn Anlass zur Sorge besteht,
dass ein Dritter Kenntnis vom Passwort erlangt hat oder das Passwort unautorisiert genutzt wird



oder dies wahrscheinlich ist. Nutzer sind dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass ihre Angaben an
den Anbieter korrekt und vollstandig sind und das sie den Anbieter von jeglichen Anderungen
hinsichtlich der von Ihnen gegebenen Information in Kenntnis setzen.

Nutzer konnen lhre E-Mail-Adresse und Passwort nachtraglich nicht andern. Jedoch kénnen bei
Verlust des Passwortes das Passwort tber die Option ,, Passwort vergessen” neu gesetzt werden.
Auch kann der Nutzer den Anbieter jederzeit um Loschung des Eintrags und eine erneute
Registration anfragen. Nutzer dieser Website konnen Ihre Registrierung vorzeitig [6schen, indem sie
eine entsprechende Nachricht an den Anbieter senden. Die Frist flir einen Loschung betragt 1 Tag.
Eine nicht genutzte E-Mail-Adresse wird automatisch nach der Frist von 1 Jahr systemseitig gel6scht.

Nutzer dirfen die Dienste des Anbieters nicht in einer Weise verwenden, die dazu geeignet ist, die
Dienste oder den Zugang des Anbieters zu unterbrechen, zu beschadigen oder in sonstiger Art zu
beeintrachtigen.

Des Weiteren diirfen Nutzer die Dienste des Anbieters nicht fiir betrligerische Zwecke oder in
Verbindung einer Straftat, rechtswidrigen Aktivitdten, Belastigungen oder Unannehmlichkeiten
verwenden.

Der Anbieter behélt sich das Recht vor, Nutzern die Dienste auf der Website vorzuenthalten oder
Registrierungen zu l6schen.

7. Anspriiche aus Immaterialgiiterrechten

Der Anbieter respektiert die Immaterialgliterrechte Dritter. Wenn Nutzer der Auffassung sind, dass
ihre Immaterialgtiterrechte in einer Art genutzt werden, die Anlass zur Beflirchtung einer Verletzung
gibt, sollten sie dem Anbieter unverziiglich eine Mitteilung Giber die Rechtsverletzung zukommen
lassen. Der Anbieter wird entsprechende Verfahren zur Bearbeitung solcher Mitteilungen
bereitstellen.

8. Haftung

Der Anbieter bemiiht sich stets sicherzustellen, dass die Dienste verfiigbar sind und Ubermittlungen
fehlerfrei sind. Durch die Beschaffenheit des Internets kann dies jedoch nicht garantiert werden.
Auch der Zugriff auf die Dienste des Anbieters kann gelegentlich unterbrochen oder beschrankt sein,
um Instandsetzungen, Wartungen oder die Einfiihrung neuer Funktionen zu ermdglichen. Der
Anbieter ist bemiiht, die Haufigkeit und Dauer jeder dieser voriibergehenden Unterbrechungen oder
Beschrankungen zu begrenzen.

Der Anbieter haftet unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrldssigen Pflichtverletzung des Anbieters oder eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfallungsgehilfen des Anbieters beruht.

Ferner haftet der Anbieter fir die leicht fahrldssige Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten
(Kardinalpflichten). Wesentlich sind Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks
gefahrdet oder deren Erfiillung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmalig vertrauen darf. In diesem Fall haftet der
Anbieter jedoch nur flr den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Der Anbieter haftet nicht
flr die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der in den vorstehenden Satzen genannten Pflichten.

Die vorstehenden Haftungsbeschrdankungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit, fiir einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des Produktes
und bei arglistig verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach dem Produkthaftgesetz bleibt
unberiihrt.



Soweit die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die
personliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfiillungsgehilfen des Anbieters.

9. Datenschutz

Beim Zugriff auf die Website werden keinerlei Daten oder Informationen (z.B. Datum, Uhrzeit, IP-
Adresse) auf dem Server gespeichert. Der Anbieter weist darauf hin, dass, aulSer bei einer
Registrierung, keine personenbezogenen Daten gespeichert werden.

In Falle einer Registrierung mittels einer E-Mail-Adresse, verpflichtet sich der Anbieter diese Daten
nicht ohne vorherige Einwilligung des Nutzers an Dritte weiterzugeben, es sei denn, dies ist gesetzlich
vorgeschrieben oder zur Vertragserfiillung notwendig.

Der Anbieter weist darauf hin, dass die Ubertragung im Internet (z.B. per E-Mail) Sicherheitsliicken
aufweisen kann. Ein absoluter Schutz der Daten Dritter vor dem Zugriff Unbefugter kann demnach
nicht vollstandig gewahrleistet werden. Diesbezlglich ist die Haftung des Anbieters ausgeschlossen,
soweit keine Pflichtverletzung aus der Verantwortlichkeit des Anbieters vorliegt.

Dritte sind grundsatzlich nicht dazu berechtigt, Kontaktdaten von Nutzern fir gewerbliche Zwecke zu
nutzen.

Nutzer haben das Recht auf Auskunft liber die sie betreffenden gespeicherten Daten. Sie haben
jederzeit das Recht, vom Anbieter liber den sie betreffenden Datenbestand vollstandig und
unentgeltlich Auskunft zu erhalten.

Des Weiteren besteht fiir Nutzer das Recht auf Léschung von Daten nach MaRgabe der geltenden
Datenschutzvorschriften.

10. Cookies
Die Website benutzt keine Cookies.
11. Anderungen der Nutzungsbedingungen

Der Anbieter behilt sich das Recht vor Anderungen an den Diensten, Regelwerken und Bedingungen
einschlieRlich dieser Nutzungsbedingungen, jederzeit vorzunehmen. Nutzer unterliegen den
Nutzungsbedingungen, die zu dem Zeitpunkt in Kraft sind, zu dem sie die Dienste des Anbieters
nutzen. Falls eine dieser Bedingungen fur unwirksam, nichtig oder aus irgendeinem Grund fir nicht
durchsetzbar gehalten wird, gilt diese Regelung als abtrennbar und beeinflusst die Giltigkeit und
Durchsetzbarkeit aller verbleibenden Regelungen nicht (Salvatorische Klausel).

12. Kein Verzicht

Wenn Nutzer diese Nutzungsbedingungen verletzen und der Anbieter hiergegen nichts unternimmt,
ist der Anbieter weiterhin berechtigt, von seinen Rechten bei jeder Gelegenheit, in der Nutzer diese
Nutzungsbedingungen verletzen, Gebrauch zu machen.

13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Fir alle Meinungsverschiedenheiten und Streitigkeiten, die sich aus oder in Zusammenhang mit
diesen Nutzungsbedingungen ergeben, gilt ausschliellich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

Fir Streitigkeiten mit Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.



Alleiniger Gerichtsstand bei Bestellungen von Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen ist der Sitz des Anbieters (Bornkamp 35, 22043
Hamburg).

Der Anbieter weist Verbraucher auf die Moglichkeit der Teilnahme an einem Online-
Streitbeilegungsverfahren hin. Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Inline-
Streitbeilegung (OS) bereit, die unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu finden ist. Zur
Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle ist der
Anbieter nicht verpflichtet.

14. Schlussbestimmungen
Die Vertragssprache ist deutsch

Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, so wird die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen hiervon nicht berihrt. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine rechtlich zulassige Bestimmung zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der
unwirksam gewordenen Bestimmung am ehesten entspricht (Salvatorische Klausel).


https://ec.europa.eu/consumers/odr/

